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O presente texto resulta de uma pesquisa de mestrado, realizada na Faculdade de Educacao da
Universidade Federal de Minas Gerais, em que buscamos desvendar as relacdes de cuidado nas
historias de vida de duas mulheres, atuais trabalhadoras técnicas de enfermagem. O conceito de
cuidado, tomado dos estudos feministas, entendido como uma relagdo social cujo objeto € o outro,
constituiu o eixo central das analises da pesquisa. Nesta, entendendo que as relagdes de cuidado sao
constituidas de a¢des e emogdes, vivenciadas pelas agentes nos diversos contextos dos quais estas
fazem parte, procuramos desvendar o objeto do cuidado com foco na esfera familiar e também na
esfera do trabalho no Centro de Saude. Para a construcdo das historias de vida, utilizou-se
entrevistas narrativas. Outro procedimento metodologico adotado foi a observacao participante nas
situagdes de entrevistas e no cotidiano do Centro de Satde por um periodo de trés meses. Assim,
como um dos resultados desta pesquisa, pretende-se abordar neste artigo o cuidado no ambito da
familia. Na primeira parte do artigo, situamos a discussdo contemporanea do cuidado desenvolvida
no campo de estudos feministas. Nela também apresentamos a constru¢do do objeto e as opgdes
metodoldgicas para a compreensdo do mesmo. Na segunda parte focalizou-se nas historia de Lucia
e Rosa no ambito das respectivas familias com objetivo de apreender e analisar nas suas historias:
as praticas, os significados e as emog¢des que constituem as relagdes de cuidado. E por fim, na
terceira parte do texto, apresentamos consideragdes finais sobre o cuidado no &mbito dessas
familias. Destacou-se a consubstancialidade das relagdes de cuidado, gé€nero e classe social em
didlogo com a perspectiva feminista do cuidado e tomamos o conceito de género como categoria de
analise central. Os resultados revelaram que as relagdes de cuidado extrapolam os objetivos da
sobrevivéncia e instrumentais, embora estejam bastante delimitadas por esses objetivos, desvelando
um contexto de praticas e simbolos, que se destacam ndo sé pela responsabilidade, altruismo,
aprendizagem comunitaria, mas também pela violéncia e raiva, pelo “trabalho-castigo”, sendo essas

ultimas dimensdes ainda sdo pouco evidenciadas nos estudos sobre a tematica.

Palavras-chaves: Cuidado - trabalho de cuidado - “care”, género — feminismo, familia.



DUMONT, Erica; SILVA, Isabel de Oliveira e. O cuidado na familia: 'trabalho-castigo',
transmissao de saberes? Relacdes de género e historias de vida de trabalhadoras técnicas de

enfermagem.

O presente texto resulta de uma pesquisa de mestrado, realizada na Faculdade de Educacao da
Universidade Federal de Minas Gerais, em que buscou-se desvendar as relacdes de cuidado nas
historias de vida de duas mulheres, atuais trabalhadoras técnicas de enfermagem. O conceito de
cuidado, tomado dos estudos feministas - que desenvolvem-se ha trés décadas nos paises anglo-
sax0es e mais recentemente na Franca América Latina e Central (HIRATA, 2010) - ¢ entendido
como sendo uma relagdo social cujo objeto € o outro (HIRATA, 2010).

Os estudos do cuidado reconhecem que esse € um tema a ser desvelado principalmente no que
concerne ao trabalho dos grupos subalternizados, sobretudo as mulheres pobres. Entretanto, no
Brasil ainda sdo incipientes os debates mais cuidadosos e aprofundados sobre o tema, associando-o
a questoes de género, poder e politicas sociais. Aqui, algumas iniciativas (WALDOW, 2010; BOFF,
1999) tém revelado um olhar sobre o cuidado de forma encantada, porém sem que se ofusque essa
atividade notadamente permeada de contradi¢cdes, como é o mundo em que vivemos (WALDOW,
2010). Nessas iniciativas o cuidado, como um ideal, ¢ pensado de modo a sinalizar mudangas de
paradigmas nas atitudes dos seres humanos, respondendo pelo convivio, solidariedade, amor e
respeito.

Em didlogo com essas perspectivas, entendemos que, mesmo que o horizonte do pensamento
do cuidado seja esse ideal, ainda ¢ preciso conhecer as relacdes de cuidado, percebé-las no seu
cotidiano, de modo a ndo insistir nas analises distantes da realidade, do vivido. E foi com esse
objetivo que nos debrugamos sobre o presente trabalho.

Dentre as areas que transitamos — educacdo e enfermagem - compreendemos também que
eram as trajetorias das trabalhadoras da satde, de modo especifico as da enfermagem, importantes
referéncias para a compreensao do cuidado, na medida em que, nos seus percursos, essas cuidadoras
lutam por exercer o cuidado sob influéncias religiosas, culturais, politicas e de classe e género, em
meio a uma realidade hostil, brutalizada, interesses tecnoldgicos, empresariais, entre tantos.

Sob esse olhar, analisar o cuidado ndo significaria resgatar receitas, normas, técnicas, mas,

sim, o vivido e sentido, o cotidiano, as historias. O cuidado como um elemento fundamental e parte



de toda socializagdo estabelece a manutencdo da vida, construindo um ‘“saber-fazer” proprio das
mulheres (KERGOAT, 2003; LOPES & LEAL, 2005). Nesse direcdo, buscamos o olhar para a
constituicdo das maneiras de ser e de cuidar, sob uma perspectiva que nao se restrinja ao trabalho no
mercado, por isso a opgao pelas historias de vida.

No primeiro capitulo do trabalho a ser apresentado no ALAST, desenvolvemos a introducao
acima, buscando situar a discussdo contemporanea do cuidado realizada no campo de estudos
feministas. Nele apresentamos a construgao do objeto da pesquisa e ainda as op¢des metodologicas
para a sua compreensao.

No segundo capitulo, trazemos as historias de Lucia e Rosa’, no 4mbito da familia, com o
objetivo de apreender e analisar as lembrangas sobre o cuidado e alguns dos sentidos construidos
por elas acerca de suas praticas cotidianas de cuidado nessa esfera. Neste capitulo analisamos os
relatos de Lucia e Rosa (e também de alguns familiares), sobre suas vidas no ambito da familia. Os
relatos apresentam formas de ser e exercer o cuidado, bem como alguns dilemas e desafios, que
também estdo colocados para a atuagdo como técnicas de enfermagem, ja que o cuidado se constitui
em continuidade.

Nesse contexto, observa-se nas historias de Lucia e de Rosa, que as agentes cuidadoras das
familias, bem como as transi¢des entre agentes cuidadores e que recebem cuidado, estao fortemente
marcadas pela dimensdo de classe social e de género. Essas historias representam as configuragdes
presentes na ponta do “modelo de delegacdo” que configura o trabalho de cuidados no Brasil. Nesse
lugar, as meninas, filhas de cuidadoras na esfera publica, desempenham o trabalho de cuidados na
esfera familiar (no contexto de auséncia de politicas publicas). A dimensao de classe social mostra-
se radicalmente ligada a conformacdo do pensamento do cuidado nessas familias como uma
contribuicdo para relagdes de troca/obrigacdo, passivel de ser dada sobretudo pelas meninas (e
também um menino, embora questionada a sua contribui¢do), ja que ¢ algo da esséncia das
mulheres, da ordem dos comportamentos ¢ sentimentos da “natureza” feminina. Sendo as maes, de
formas diferentes, as orientadoras da aprendizagem de cuidado.

Na historia de Rosa hd uma preocupagdo por parte da sua mae para que todas as criancas —
incluindo suas irmas mais velhas — pudessem conciliar o trabalho de cuidados com o brincar e com
a escola. Além dessas preocupagdes, percebemos que, sendo Rosa a filha mais nova e sua mae uma
cuidadora legitima do aglomerado (parteira, benzedeira, casamenteira), a sua aprendizagem de
cuidados se deu numa outra esfera (diferentemente das irmads mais velhas), na comunidade,

acompanhando sua mae. Desse modo, a contribuigdo para a troca por meio do cuidado ¢

3 Os nomes desse trabalho sdo ficticios, de modo a preservar a identificagdo dos/as sujeitos/as da pesquisa.



evidenciada na forma de solidariedade com a comunidade, sendo a transmissdo de saberes e valores
sobre a saude e sobre as relacdes interpessoais constituinte e sendo constituida como uma forma de
poder préprio das mulheres.

Ja Lucia, como filha mais velha, era a principal cuidadora das irmas aos cinco anos, sendo o
seu trabalho um trabalho-castigo, no qual se evidenciam constantes situagdes de violéncia e
vulnerabilidade. Nesse caso, embora se evidencie uma rede de cuidados familiares que
minimamente se mobilizam em torno do “cuidado necessario” (TRONTO, 1983) de Lucia e das
irmas, garantindo-lhes a assisténcia para sobrevivéncia, elas ficavam constantemente afastadas do
convivio comunitario, sozinhas, tendo que se virar.

Nota-se que, tanto nas narrativas de Lucia, quanto nas de Rosa, a instabilidade das formas de
prover a vida, sobretudo no ambito publico dos empregos, manifestada na perda do emprego dos
pais, incide sobre a dinamica da casa, fazendo com que as criangas estivessem mais vulneraveis a
trabalhar precocemente como cuidadoras, ja que também suas maes voltavam-se para o trabalho
assalariado e que esta fungdo era negligenciada pelos pais. Na histéria de Lucia essa vulnerabilidade
que esta relacionada ao trabalho assalariado ndo sé contribui para a transicao das agentes cuidadoras
de maes para filhas, como também descreve uma situacao particular do cuidado na qual o controle
do publico, da moral da familia, delimita os modos de ser e agir dos agentes cuidadores e dos que
recebem cuidado, de forma incisiva.

Evidencia-se em todas as geragdes descritas que, ainda que as maes, como responsaveis pela
autoridade da casa, sejam as principais agentes gerenciadoras do cuidado, elas, nessa condi¢ao, nao
sdo as principais cuidadoras, pensando o cuidado como uma relagao face a face. Também vimos
que, embora o cuidado seja parte de uma rede, em que todos os agentes sdo vulneraveis, as
mulheres s3o responsaveis por cuidar e, muitas vezes, elas também se colocam a prova da
capacidade de cuidar o que ¢ de certo modo, uma protecao do cuidado como algo feminino. Essa
ultima observacao pode estar relacionada a um modo de pensar proprio da moral que envolve o
cuidado, no sentido de conservacdo das relagcdes existentes, bem como a necessidade tacita de
receber cuidado como parte de uma rede de relagdes e, ainda, como “mulheridade”, uma forma de
proteger-se dos medos diante do cuidado.

Embora ndo sejam as principais cuidadoras, quando maes, Lucia ¢ Rosa revelam uma
mudanga na forma de perceber as criangas, suas filhas, como potenciais cuidadoras. A visdo da
maternidade como uma escolha combinada a uma melhoria nas condi¢des objetivas de vida ¢
importante para recolocagdo do lugar das criancas como pessoas com as quais se tem obrigacoes,

isto €, virar pelo avesso a socializagdo recebida. Elas percebem suas filhas como pessoas que



necessitam de cuidados e que nao podem cuidar autonomamente de si mesmas ou umas das outras,
no caso das filhas de Lucia. Apesar disso, elas demonstram a fragilidade de se delegar cuidado a
outrem, seja o marido, a mae e irmas (no caso de Licia), a sobrinha ou a irma (no caso de Rosa).
Nota-se a énfase que a escola adquire, como um espaco a compor a rede de cuidados, e a
escolarizagdo como uma importante dimensao do cuidar bem das filhas.

Como afirmou Tronto (1983), os grupos subalternizados e, sobretudo, as mulheres desses
grupos ocupam posi¢des muito diferentes na ordem social, que justificam e sdo justificadas pela
posi¢ao desigual que ocupam como cuidadoras na nossa sociedade. A escolha do cuidado como
profissdo evidencia o carater continuo dessa pratica, seja na construgdo da alteridade e compaixdo
referente a pessoa a ser cuidada, como no caso de Licia, seja na ressignificacdo dessa compaixao ja
constituida com relacdo ao outro da comunidade, como no caso de Rosa. Em meio a esses
sentimentos, que também se constroem na e pela falta de opgdes, a escolha razodvel de ser uma
trabalhadora de cuidados revela ainda uma possibilidade de afastar-se do cuidado na dimensao
doméstica, seja na familia ou seja como empregada doméstica. Os trabalhos de cuidado fora de casa
como enfermeiras técnicas passam a ser menos um “dom” e mais uma possibilidade concreta de
trabalho assalariado, que significa autonomia econdmica, mas também autonomia sobre a proprio
lugar de mulher, subordinado aos valores familiares.

Assim, concordamos com Tronto (1987) que, em termos éticos, essas mulheres sejam fa-
vorecidas de algum modo, por suas experiéncias diarias. Em certa medida, elas constroem uma rede
de relagdes referenciada na troca e no respeito, na solidariedade que constitui e € constituida, por
sua vez, na no¢ao de familia mais ampla e solidaria, onde o papel dessas mulheres diz respeito ao
cuidado. Evidenciaram-se, em contrapartida, como advertia Molliner (2004), dimensdes da “caixa
preta” do cuidado. As relagdes de cumplicidade, respeito na familia, de manuten¢do das relagdes e

da ndo violéncia também nos apontam dilemas para a ética do cuidado.
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